HIGIENIA

Szavatossagi igény felvételéhez

Jelen jegyzdkonyv a fogyaszté és vdllalkozds kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozo
szavatossdgi és jotdlldsi igények intézésének eljdrdsi szabdlyairdl szélé 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet alapjdn
késziilt.

/Szavatossdgi igénye érvényesitésekor a szerzddés megkatését a fogyaszténak kell bizonyitania. A szerzddés megkstését bizonyitottnak
kell tekinteni, ha az ellenérték megfizetését igazolé bizonylatot - az dltaldnos forgalmi adérdl szdlé térvény alapjdn kibocsdtott szdmldt
vagy nyugtdt - a fogyaszté bemutatja./

A fogyaszté neve:
A fogyaszté cime:

A fogyaszté és vdllalkozds kozotti szerzddés keretében eladott ingé dolog
Megnevezése:
Vételdra:

A szerzddés vallalkozds dltali teljesitésének iddpontja:
A hiba bejelentésének idépontja:

A hiba leirdsa:

A fogyaszté dltal érvényesiteni kivant jog:

Kijavitasra vagy a szavatossdgi vagy jotdllasi igény teljesithetdségének vizsgdlata érdekében atvett ingd
dolog adatai:

A dolog azonositdsdhoz sziikséges adatok:

A dolog atvetelének idGpontja:

Az idopont, amikor a fogyaszté a kijavitott dolgot atveheti:

Az érvényesiteni kivant jog elutasitdsanak indoka (opciondlis):

Fogyasztdi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (févdrosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett miikodd békéltetd testiilet eljdrdsdt is
kezdeményezheti. A jegyzékonyv mdsolatdt haladéktalanul, igazolhaté médon a fogyaszté rendelkezésére kell bocsdtani.

Ha a vdllalkozds a fogyaszté szavatossdgi vagy jotdlldsi igényének teljesithetéségérél annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni,
dlléspontjdrdl - az igény elutasitdsa esetén az elutasitds indokdrdl és a békéltetd testiilethez fordulds lehetdségérdl is - 61 munkanapon
beliil, igazolhaté mddon koteles értesiteni a fogyasztét. A vdllalkozds a fogyaszté szavatossdgi vagy jétdlldsi igényérdl felvett
jegyzdkonyvet az annak felvételétdl szamitott hdrom évig koteles megdrizni, és azt az ellendrzé hatdsdg kérésére bemutatni.

A vdllalkozdsnak térekednie kell arra, hogy a kijavitdst vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon beliil elvégezze.

Jelen jegyzékonyv alapjan fogyaszté hozzdjdrul a jegyzdkonyvben rogzitett adatainak a fenti rendeletben
meghatdrozottak szerinti kezeléséhez.
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